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Im Zuge von Produktverbesserungen behalten wir uns vor, technische und optische Veranderungen an der
in dieser Gebrauchsanleitung beschriebenen Software vorzunehmen. Die jeweils aktuelle Gebrauchsanlei-
tung finden Sie im Internet unter www.ewe.de/tv. Irrtiimer und Druckfehler vorbehalten.

1 Einleitung

Dieses Dokument erklart die Funktionen und Navigation der Webanwendung ZuhauseTV Web. Sie konnen
verschiedene Funktionen tber das Hauptmeni und die Utility-Navigation aufrufen. Die Utility-Navigation befindet
sich oben rechts in der Webanwendung. Sie beinhaltet die Funktionen Suche, Benutzer und Einstellungen.

ZuhauseTV
B oo

Nr. [Name

Beschreibung

1 Logo

Ruft die Startseite auf.

2 JetztimTV

Zeigt eine Ubersicht Uber die aktuell laufende Sendungen an.

3 Baldim TV

Zeigt eine Ubersicht (ber bald laufende Sendungen an.

4 Gesternim TV

Zeigt eine Ubersicht (iber vergangene Sendungen an.

5 Hauptmenii

Im Hauptmeni befinden sich samtliche Menlpunkte mit den wichtigsten
Funktionen.

6 Utility-Navigation

In der Utility-Navigation konnen verschiedene Funktionen und Einstellungen vorge-
nommen werden.

7 Widget

Zeigt das Widget der aktuell laufenden Sendung auf dem ersten Sender der Sender-
liste an. Widgets sind Kacheln auf der Benutzeroberflache unterhalb des Haupt-
menus.

8 Alle anzeigen

Zeigt alle aktuell laufenden Sendungen an.

9 Widgets

Zeigt zufallige Widgets der jeweiligen Kategorie an.

ZuhauseTV Web V6.3



www.ewe.de/tv

Kennzeichnung von Hinweisen

1.1 Kennzeichnung von Hinweisen

ACHTUNG
Bezeichnet eine moglicherweise schadliche Situation. Wenn sie nicht gemieden wird, kann das Produkt oder
etwas in dessen Umgebung beschadigt werden.

@ Zusatzliche Hinweise und Informationen.

1.2 Typografische Konventionen
In dieser Anleitung werden bestimmte Worter oder Wortgruppen speziell formatiert.

In der folgenden Tabelle finden Sie die Beschreibung fiir die verschiedenen Formatierungen.

Formatierung Beschreibung

Fett Kennzeichnet alle MenUs und Schaltflachen.

1.3 Hinweis zur Verwendung von Screenreadern

Dieses PDF ist barrierefrei gestaltet. Trotzdem kann es sein, dass verschiedene Screenreader den Inhalt unter-
schiedlich vorlesen. Das liegt daran, dass es verschiedene Programme und Betriebssysteme gibt. Auch die
Einstellungen der Benutzer sind oft unterschiedlich. Wir iibernehmen keine Verantwortung, wenn der Inhalt von
verschiedenen Screenreadern unterschiedlich wiedergegeben wird.

ZuhauseTV Web V6.3



Technische Voraussetzungen

2 Technische Voraussetzungen

Eine korrekte Funktionsweise ist nur unter den Betriebssystemen Windows und MacOS gewahrleistet. Die
Verwendung unter dem Betriebssystem Linux ist nicht vorgesehen.

@ Die Webanwendung darf nicht Giber den Webbrowser des TV-Gerats verwendet werden.

Verwenden Sie keinen Inkognito- oder Privaten-Modus. Cookies mussen zugelassen sein, damit die Weban-
wendung startet. Der Browser-Cache darf nicht geldscht werden.

Folgende Voraussetzungen missen erfullt sein, damit Sie die Webanwendung nutzen konnen:

= GUltiger Vertrag, welcher ZuhauseTV Web unterstitzt

= Zugangsdaten zu ZuhauseTV Web (diese erhalten Sie bei Ihrem Kundendienst)
= Webbrowser neuer Generation

= FUr Fernsehen in einer guten Qualitat werden mindestens 15 Mbit/s benotigt

Wir empfehlen folgende Webbrowser:
= Chrome

= Firefox

= Edge

= Brave

= Safari

= QOpera

ZuhauseTV Web V6.3



Allgemeine Bedienelemente

3 Allgemeine Bedienelemente

3.1 Hauptmenii

ZuhauseTV

Name

Beschreibung

Live-TV

Zeigt eine Ubersicht aller TV-Sender an.

TV-Programm

Zeigt eine Ubersicht aller Sender und Sendungen in einer Matrix an.

Meine Inhalte

Zeigt alle individuellen Inhalte an einem Ort zusammengefasst an:
= Zuletzt geschaut

= Merkliste

= Aufnahmen

= Speicherplatzverbrauch

Radio

Zeigt eine Ubersicht der verfligbaren Radiosender an.

3.2 Utility-Navigation

ZuhauseTv

we-TV  TW-Programm  Meine Inhalte  Radio

Icon Name Beschreibung

® Benachrichtigung Zeigt neue Benachrichtigungen an.

Q Suche Verwenden Sie die Suche, um Inhalte wie Sendungen, Aufnahmen, Radio-
sender oder TV-Sender zu finden.

o Benutzer Zeigt Informationen Uber Benutzer, Gerate-ID und Version an. Verwenden Sie

= das Icon Benutzer, um sich von ZuhauseTV Web abzumelden.

ZuhauseTV Web V6.3




Kontextmenu

Icon Name Beschreibung

£3 Einstellungen Sie konnen die Webanwendung an Ihre Anforderungen anpassen.

3.3 Kontextmenii

Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen. Die
angezeigten MenUpunkte konnen je nach aktiviertem Modus variieren.

TV-Programm  Meine Inhalte  Radio

Icon| Name Beschreibung

@ |Hauptmenu Springt ins Hauptmenu zuruck.

@ |Info Zeigt Informationen zum ausgewahlten Inhalt an.

s= |Programm Offnet das aktuelle Programm des jeweiligen Senders.

= |Sender Zeigt alle Live-Sendungen der verfligbaren Sender in einer Liste an.
CJ |Live-TV Wechselt zu Live-TV.

Vom Beginn ansehen | Startet eine Sendung von Beginn an.

=

«| | Vorherige Sendung | Startet Live-TV des vorherigen Senders.

Wiedergabe beenden | Beendet die Wiedergabe einer Aufnahme.

)

Aufnehmen Nimmt die ausgewahlte Sendung oder Serie auf.

ZuhauseTV Web V6.3



Icons und Eingabefelder

starten

Icon | Name Beschreibung

J |Aufnahmeloschen | Loscht die ausgewahlte Aufnahme.

% |Streameinstellungen |Offnet die Streameinstellungen.

N Nachste Episode Startet die nachste Episode einer Serie.

3.4 Icons und Eingabefelder

Icon Name Beschreibung
= Filtern Die Suche startet durch Eintippen in das Eingabefeld.
Eingabefeld I6schen Loscht Daten im Eingabefeld.

> Play Startet eine Sendung.

a0 Pausieren Pausiert eine Sendung.

) Zuriickspulen Spult zuriick.

C Vorspulen Spult vor.

X SchlieRen SchlieRt eine Sendung.

] Léschen Léscht Daten.

Lo Vollbild Wechselt vom normalen Fenster zum Vollbild.

ar Vollbild beenden Wechselt vom Vollbild zum normalen Fenster.

) Hohe Lautstérke = Zeigtan, Qass die Lautstarke im hohen Bereich eingestellt ist.
= |con anklicken: Schaltet den Ton aus.

D Mittlere Lautstarke = Zeigtan, Qass die Lautstarke im mittleren Bereich eingestellt ist.
= |con anklicken: Schaltet den Ton aus.

< Tom aus oder ein = Zeigtan, Qass der Ton ausgeschaljtet ist.
= |con anklicken: Schaltet den Ton ein.

K Vorn Beginn ansehen Kennzeiohngt ei_ne Sendung, welche vom Beginn an gestartet werden kann,
solange sie live im TV-Programm verfiigbar ist.

0 Replay Kennzeichnet Replay-Sendungen.

© Aufnahme Kennzeichnet eine Sendung mit Aufnahmerecht.

O Pause Kennzeichnet eine Sendung, welche pausiert werden kann.

ZuhauseTV Web V6.3
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Tastaturbefehle verwenden

3.5 Tastaturbefehle verwenden

Verwenden Sie die folgenden Tastaturbefehle, um bestimmte Funktionen im ZuhauseTV Web schneller aufzu-
rufen. Mithilfe der Tabulatortaste konnen Sie in der Webanwendung zwischen MenUpunkten, Eingabefeldern und

Widgets navigieren.

Tastaturbefehle

Name

Beschreibung

Screenshots

Tabulator zur Start-
seite

Zur Startseite springen.

Tabulator Zum
Hauptinhalt
springen

Zum Hauptinhalt springen.

J

L ;

Tabulator erneut
dricken

Nachstes Element auswahlen.

J

L ;

Shift + Tabulator

Vorheriges Element auswahlen.

Enter

Ausgewahltes Element aktivieren.

ZuhauseTV Web V6.3
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Name

Beschreibung

Screenshots

Enter + neue Sender-
nummer

TV-Sender oder Radiosender an eine
neue Position verschieben.

Shift + Mausrad

Horizontal durch das TV-Programm
scrollen.

Untertitel einschalten oder
ausschalten. Voraussetzung: Die
Untertitel sind bereits in den Strea-
meinstellungen eingeschaltet.

Zum nachsten Bereich navigieren.
Voraussetzung: Die Sprachsteuerung
des Betriebssystems muss einge-
schaltet sein.

Vollbildmodus verwenden.

ESC

Vollbildmodus beenden.
Sendung beenden.

Player: 60 Sekunden vorspulen.
Zur nachsten Region navigieren.

Voraussetzung: Die Sprachsteuerung
des Betriebssystems muss einge-
schaltet sein.

j

60 Sekunden zurlckspulen.

k

Pause

Leertaste

Pause

m

Ton aus (Stummschaltung)

Leiser

Lauter

Navigationstaste
links

15 Sekunden zurtickspulen.

Navigationstaste
rechts

15 Sekunden vorspulen.

Navigationstaste Sender auf

oben

Navigationstaste Sender ab

unten

Numpad + Sender auf

Numpad - Sender ab

ZuhauseTV Web V6.3 12



Steuerelement anzeigen

3.6 Steuerelement anzeigen

@ Die Darstellung kann je nach Browser und Betriebssystem abweichen. Die folgende Darstellung zeigt das
Steuerelement in Google Chrome auf Microsoft Windows.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie wahrend einer laufenden Sendung zum Icon =J rechts oben neben der Suchleiste des Browsers.

2. Gegebenenfalls schalten Sie den Untertitel in der gewlinschten Sprache ein.

3. Um das Bild-im-Bild-Fenster zu 6ffnen, klicken Sie auf das Icon & im Steuerelement.

+ Das Bild-im-Bild-Fenster wird gecffnet.

Nr. | Beschreibung

1 | Wiedergabe, zurlick springen, vorwarts springen oder Bild-im-Bild aktivieren.

2 | Steuerelement anzeigen.

3 | Untertitel einschalten.

4 | Untertitel

ZuhauseTV Web V6.3 13




Erste Schritte

4 Erste Schritte
@ Die Zugangsdaten zu ZuhauseTV Web bekommen Sie vom Kundendienst.

Damit Sie sich in der Webanwendung anmelden kénnen, bendtigen Sie folgendes:
= Benutzerkennung (E-Mail) und Passwort

4.1 Spezielle Icons und Eingabefelder

Icon Name Beschreibung

o ‘

o Emgqbefeld Eingabefeld fir die E-Mail-Adresse
E-Mail

- Eingabefeld Eingabefeld fur das Passwort
Passwort

© Passyvort Zeigt das Passwort an.
anzeigen

X Passwort Blendet das Passwort aus.
ausblenden

4.2 Bei ZuhauseTV Web anmelden

ACHTUNG

Durch das Loschen der temporéaren Daten (Cookies) des Internetbrowsers erhoht sich die Anzahl threr regis-
trierten Gerate bei der nachsten Anmeldung. Dadurch kann die maximale Anzahl erlaubter Gerate iberschritten
werden. Eine erneute Anmeldung ist dann nicht mehr maglich. In diesem Fall wenden Sie sich bitte an den
Kundendienst.

@ Verwenden Sie keinen Inkognito- oder Privaten-Modus. Wenn Sie den Browser im Inkognito- oder Privaten-
Modus schlielfen, werden alle Daten geloscht. Cookies mussen aktiviert sein, damit die Webanwendung
startet.

Bei der Anmeldung eines Gerats werden die Zugangsdaten gespeichert. Es dirfen maximal 5 Set Top
Boxen und 5 Mobilgerate aktiv sein.

Bevor Sie die Webanwendung nutzen konnen, missen Sie sich mit lhren Zugangsdaten anmelden.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Rufen Sie ZuhauseTV Web auf.

2. Geben Sie in das obere Eingabefeld Ihre Benutzerkennung (E-Mail) ein.

3. Geben Sie in das untere Eingabefeld Ihr Passwort ein.

4. Gegebenenfalls klicken Sie auf das Icon ©, um zu tberpriifen, ob Sie das Passwort richtig eingegeben haben.
5. Wenn Sie lhre Benutzerkennung speichern mochten, klicken Sie auf den Schieberegler Speichern.

v In diesem Fall missen Sie lhre Benutzerkennung bei erneuter Anmeldung nicht wieder eingeben.
6. Klicken Sie auf die Schaltflache Verbinden.

v/ Sie werden bei ZuhauseTV Web angemeldet.

ZuhauseTV Web V6.3 14



Grundlagen der Bedienung

5 Grundlagen der Bedienung

Im Kapitel Grundlagen der Bedienung erhalten Sie wichtigen Informationen tber die verschiedenen Funktionen in

der Webanwendung.

Folgende Funktionen sind verfligbar:
= Stream aufrufen

= |m Kontextmenu navigieren

= Sender auswahlen

= Sendung auswahlen und ansehen
= Detailansicht anzeigen

= Stream pausieren

= Stream vorspulen

= Stream zuriickspulen

= Sendungen aufnehmen

= Benachrichtigungen anzeigen

= |nhalt merken

= Sperre von Inhalte aufheben

5.1 Stream aufrufen

Als laufender Stream wird eine gerade abgespielte Sendung (Live und Replay) oder Aufnahme bezeichnet.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.

v Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Navigieren Sie im Kontextmenlu zum Menlpunkt Programm oder Sender, um einen Stream direkt aufzurufen.

3. Klicken Sie auf die gewtinschte Sendung.

" Die ausgewahlte Sendung wird gestartet.

Im Hauptmend konnen Sie in folgenden MenUpunkten einen Stream starten:
= Live-TV

= TV-Programm

= Meine Inhalte

= Radio

5.2 Im Kontextmenii navigieren

Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °*°. Die angezeigten MenUpunkte konnen je nach
aktiviertem Modus variieren.

ZuhauseTV Web V6.3

15



mm  Meine Inhalte  Radio

Icon| Name

Beschreibung

@ |Hauptmenu

Springt ins Hauptmenu zurdck.

@ |Info Zeigt Informationen zum ausgewahlten Inhalt an.

s= |Programm Offnet das aktuelle Programm des jeweiligen Senders.
= |Sender Zeigt alle Live-Sendungen der verfligbaren Sender in einer Liste an.
CJ |Live-TV Wechselt zu Live-TV.

K Vom Beginn ansehen | Startet eine Sendung von Beginn an.

«| |Vorherige Sendung | Startet Live-TV des vorherigen Senders.

O | Wiedergabe beenden | Beendet die Wiedergabe einer Aufnahme.

(@ |Aufnehmen Nimmt die ausgewahlte Sendung oder Serie auf.

J |Aufnahmeloschen | Loscht die ausgewahlte Aufnahme.

2 |Streameinstellungen |Offnet die Streameinstellungen.

> Nachste Episode Startet die nachste Episode einer Serie.

starten

ZuhauseTV Web V6.3
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HauptmenuU anzeigen

5.2.1 Hauptmenii anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.

v Das Kontextmeni wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den MenlUpunkt Hauptmenii @

+ Das Hauptmenu wird angezeigt.

5.2.2 Sendungsdetails anzeigen

In der Detailansicht finden Sie Zusatzinformationen wie z. B. Sendungs- und Serientitel, Darsteller und
Beschreibung zur ausgewahlten Sendung.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.

v Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den MenlUpunkt Sendungsdetails ®.

v Die Detailansicht mit den Sendungsdetails zur ausgewahlten Sendung werden angezeigt.

5.2.3 Programm anzeigen

Im MenUpunkt Programm finden Sie das aktuelle Programlm des jeweiligen Senders.

Wenn der Sender Uber Replay verfligt, konnen Sie zu vergangenen Sendungen navigieren und diese direkt starten.

Folgende Funktionen sind verfiigbar:
= Sendung ansehen
= Sendung oder Serie aufnehmen

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.

v Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den MenlUpunkt Programm =

v Das Programm des jeweiligen Senders wird angezeigt.

5.2.4 Sender anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.
v Das Kontextmeni wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Sender =
v Die verfligbaren Sender werden in einer Liste angezeigt.

5.2.5 Zu Live-TV wechseln

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.

v Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den MenUlpunkt Live-TV )
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Sendung von Beginn an ansehen

3. Gegebenenfalls bestatigen Sie den folgenden Dialog mit Ja.

v Live-TV wird gestartet.
5.2.6 Sendung von Beginn an ansehen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.

v’ Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den Menipunkt Vom Beginn ansehen K.

v Die Sendung wird von Beginn an gestartet.

5.2.7 Zur vorherigen Sendung wechseln

Um zur vorherigen Sendung zu wechseln, muss die vorherige Sendung mindestens 15 Sekunden aktiv
gewesen sein.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.
v Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Vorherige Sendung <.

3. Gegebenenfalls bestatigen Sie den folgenden Dialog mit Ja.

" Live-TV des vorherigen Senders wird gestartet.

5.2.8 Wiedergabe beenden

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.
v Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den MenUpunkt Wiedergabe beenden O.

v Der Stream ist beendet und das Hauptmenu wird angezeigt.
5.2.9 Sendungen aufnehmen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.
" Das Kontextmenu wird angezeigt.
2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Aufnehmen ©.
3. Gegebenenfalls wahlen Sie im folgenden Dialog die Schaltflache Einzeln oder Serie aus.

4. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit Ja.

+ Die Sendung oder Serie wird aufgenommen.

5.2.10 Aufnahme l6schen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.

v Das Kontextmenu wird angezeigt.
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Streameinstellungen 6ffnen

2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Aufnahme l6schen U
3. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Die Aufnahme ist geloscht.

5.2.11 Streameinstellungen 6ffnen

Wenn flr eine Sendung mehrere Tonspuren verfligbar sind, wie z. B. weitere Sprachen, akustische Bildbe-
schreibung, Untertitel, konnen Sie diese in den Streameinstellungen auswahlen. Aullerdem konnen Sie die Video-
qualitat anpassen.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.

v’ Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Streameinstellungen =

v Die Streameinstellungen werden angezeigt.

5.2.11.1 Tonspur anpassen

@ Unterschiedliche Tonspuren sind nicht bei allen Sendern oder Sendungen verfiigbar.

Manche Sendungen werden mit mehreren Tonspuren ausgestrahlt wie z. B. eine andere Sprache oder akustische
Bildbeschreibung.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.

v Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Streameinstellungen =<
+ Die Streameinstellungen werden angezeigt.
3. Klicken Sie im Bereich Tonspur auf die gewtnschte Option.

v Die Tonspur ist angepasst.

5.2.11.1.1 Klare Sprache einschalten

@ Unterschiedliche Tonspuren sind nicht bei allen Sendern oder Sendungen verfligbar.

Die Tonspur gks (Klare Sprache) reduziert Hintergrund- und Nebengerdusche, um die Sprachverstandlichkeit zu
verbessern. Die Verflgbarkeit ist je nach Sender und Land unterschiedlich.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.

v Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den Mentpunkt Streameinstellungen =
v’ Die Streameinstellungen werden angezeigt.

3. Klicken Sie im Bereich Tonspur auf die Option gks.
v Die Tonspur gks (Klare Sprache) ist angepasst.

5.2.11.2 Videoqualitat anpassen
Sie kénnen die Videoqualitat anpassen. Je nach Stream kdnnen verschiedene Videoqualitaten verfiigbar sein.
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Untertitel einschalten

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Kilicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den Mentpunkt Streameinstellungen =
v Die Streameinstellungen werden angezeigt.
3. Klicken Sie im Bereich Videoqualitat auf die gewlnschte Option.

+ Die Videoqualitat ist angepasst.

5.2.11.3 Untertitel einschalten

@ Untertitel sind nicht bei allen Sendern oder Sendungen verfigbar.

Manche Sendungen stellen Untertitel bereit. Je nach Sender kdnnen unterschiedliche Sprachen verfiigbar sein.
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen.

v Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den Mentpunkt Streameinstellungen =
v’ Die Streameinstellungen werden angezeigt.
3. Klicken Sie im Bereich Untertitel auf die gewlinschte Sprache.

v Die Untertitel sind eingeschaltet. Info: Sie konnen die Untertitel mithilfe der Tastatur tber die Taste ¢
einschalten oder auschalten.

5.2.12 Nachste Episode starten

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.
v’ Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den Meniipunkt Nachste Episode starten D,

v’ Die nachste Episode der Serie wird gestartet.

5.3 Sender auswahlen

@ Uber das Eingabefeld Sender filtern konnen Sie nach einem bestimmten Sender suchen. Geben Sie dazu
den Sendernamen ein.

Sie konnen auf folgende Arten einen Sender auswahlen:
= Menlpunkt Live-TV (siehe ,Live-TV" auf Seite 25)
= Menlpunkt TV-Programm (siehe ,TV-Sender auswahlen” auf Seite 31)

= Wahrend einer laufenden Sendung (siehe ,Sender wahrend einer Sendung auswahlen” auf Seite 20 oder
.Sender mithilfe des Programms auswahlen” auf Seite 21)

5.3.1 Sender wahrend einer Sendung auswahlen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.

v Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den Meniipunkt Sender =.
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Sender mithilfe des Programms auswahlen

3. Gegebenenfalls filtern Sie nach einem bestimmten Sender (optional).
4. Klicken Sie auf die gewlnschte Sendung.

v Die Sendung wird gestartet.

5.3.2 Sender mithilfe des Programms auswahlen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.

v Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den MenlUpunkt Programm =

3. Gegebenenfalls filtern Sie nach einer bestimmten Sendung (optional).

4. Navigieren Sie im Programm mithilfe der Icons < und > zum gewiinschten Sender.

" Der ausgewahlte Sender wird angezeigt.

5.4 Sendung auswahlen und ansehen
@ Mit Replay konnen Sie Sendungen starten, welche bereits in der Vergangenheit liegen.

Sie konnen auf folgende Arten eine Sendung auswahlen und ansehen:

= Startseite (siehe ,Einleitung" auf Seite 5)

= Menlpunkt Live-TV (siehe ,Sendung ansehen” auf Seite 26)

= MenUpunkt TV-Programm (siehe ,TV-Sender auswahlen” auf Seite 31)

= Wahrend einer laufenden Sendung (siehe ,Sendung wahrend einer Sendung auswéhlen” auf Seite 21)
= Suche (siehe ,Inhalte suchen” auf Seite 43)

5.4.1 Sendung wahrend einer Sendung auswahlen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.

v Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den MenlUpunkt Sender =
3. Gegebenenfalls filtern Sie nach einem bestimmten Sender (optional).
4. Klicken Sie auf die gewiinschte Sendung.

+ Die Sendung wird gestartet.

5.4.2 Sendung mithilfe des Programms ansehen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.
v Das Kontextmenu wird angezeigt.
2. Klicken Sie auf den Mentpunkt Programm =
3. Gegebenenfalls filtern Sie nach einer bestimmten Sendung (optional).
4. Navigieren Sie im Programm mithilfe der Icons € und > zum gewiinschten Sender.

v’ Der ausgewahlte Sender wird angezeigt.
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Detailansicht anzeigen

5. Kilicken Sie auf die gewilinschte Sendung.

v Die Sendung wird gestartet.

5.5 Detailansicht anzeigen

In der Detailansicht finden Sie Zusatzinformationen wie z. B. Sendungs- und Serientitel, Darsteller, Regie und
Beschreibung zur ausgewahlten Sendung.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menupunkt TV-Programm.
2. Navigieren Sie zur gewinschten Sendung und klicken Sie auf die Auswahl.

+ Die Detailansicht mit den Sendungsdetails zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.

Ansehen  Live-TV  Aufnehmen  Marken

Das Elsass - Ei inarische Reise durch das Jahr

5.6 Stream pausieren
@ Diese Funktion ist moglicherweise nicht oder nicht bei allen Sendern verfligbar.

Wahrend eines laufenden Streams konnen Sie die Wiedergabe pausieren und spater fortsetzen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie wahrend eines laufenden Streams das Icon 00.
v Der Stream ist pausiert.
2. Zum Fortsetzen des Streams, klicken Sie das Icon .

+ Der Stream wird fortgesetzt.

5.7 Stream vorspulen
@ Aus rechtlichen Griinden ist die Vorspulfunktion moglicherweise nicht verflgbar.

Wahrend eines laufenden Streams konnen Sie vorspulen. Die Anzeige des Sendungsfortschritts zeigt Ihnen, an
welcher Stelle im Stream Sie sich gerade befinden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie wahrend eines laufenden Streams das Icon C.

v Der Stream wird vorgespult.
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Stream zurlckspulen

5.8 Stream zuriickspulen
@ Aus rechtlichen Griinden ist die Rickspulfunktion moglicherweise nicht verfiigbar.

Wahrend eines laufenden Streams konnen Sie zurlickspulen. Die Anzeige des Sendungsfortschritts zeigt Ihnen, an
welcher Stelle im Stream Sie sich gerade befinden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie wahrend eines laufenden Streams das Icon O.

v Der Stream wird zurlickgespult.

5.9 Sendungen aufnehmen

@ Diese Funktion ist moglicherweise nicht oder nicht bei allen Sendern verfiigbar.

Sie konnen mehrere Sendungen gleichzeitig aufnehmen, unabhéngig davon, ob diese zur gleichen Zeit oder
auf unterschiedlichen Sendern ausgestrahlt werden.

Der Speicherplatzverbrauch und die Anzahl an Aufnahmen, die gleichzeitig auf mehreren Geraten (Set Top
Box und Mobilgerate) gestartet werden kénnen, sind von lhrem Vertrag abhangig. Wird die erlaubte Aufnah-
mezeit Uberschritten, werden diese Sendungen zwar aufgenommen, konnen aber nicht gestreamt werden.
Fehlgeschlagene Aufnahmen sind ausgegraut.

Sie konnen Sendungen in unterschiedlichen Ansichten aufnehmen:

= |m MenUpunkt Live-TV (siehe ,Sendung ansehen” auf Seite 26)

= |m MenUpunkt TV-Programm (siehe ,TV-Sendung aufnehmen" auf Seite 31)

= |n der Detailansicht einer Sendung (siehe ,Detailansicht anzeigen” auf Seite 22)

Folgende Funktionen sind verfiigbar:

= Finzelne Sendung aufnehmen

= Serie aufnehmen

5.9.1 Einzelne Sendung aufnehmen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zur gewlinschten Sendung, welche Sie aufnehmen méochten.
2. Klicken Sie in der Detailansicht der Sendung auf die Schaltflache Aufnehmen.
3. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit OK.

v Die Sendung wurde zu lhren Aufnahmen hinzugeftgt und kann Gber den Menlpunkt Meine Inhalte
abgerufen werden.

5.9.2 Serie aufnehmen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zur gewinschten Serie, welche Sie aufnehmen maochten.

2. Klicken Sie in der Detailansicht der Serie auf die Schaltflache Serie aufnehmen.
3. Wahlen Sie im folgenden Dialog die gewtinschte Episode aus.

4. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit OK.

v Die Serie wurde zu lhren Aufnahmen hinzugefligt und kann tber den Menipunkt Meine Inhalte abgerufen
werden.
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Benachrichtigungen anzeigen

5.10 Benachrichtigungen anzeigen
Ubersicht

@ Neue Benachrichtigungen erkennen Sie an dem Icon £P rechts oben.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon £, um die Benachrichtigungen aufzurufen.
2. Klicken Sie auf die gewlnschte Benachrichtigung.

v Die Benachrichtigung wird angezeigt.

5.11 Inhalt merken

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zur Detailansicht des gewlnschten Inhalts.
2. Klicken Sie in der Detailansicht auf die Schaltflache Merken.

+ Der Inhalt ist in der Merkliste gespeichert.

5.12 Sperre von Inhalten aufheben
@ Haben Sie die PIN dreimal falsch eingegeben, ist die PIN-Eingabe vorlibergehend gesperrt.

Sie konnen die Sperre durch die Jugendschutz-Einstellungen vortibergehend aufheben. Die Altersfreigabe wird
dann auf die angegebene Stufe angehoben. Sie konnen den Jugendschutz jederzeit in den Einstellungen im
MenUlpunkt Jugendschutz bearbeiten oder deaktivieren (siehe ,Jugendschutz einschalten” auf Seite 48).

Die vorlbergehend hohere Altersfreigabe bleibt 5 Minuten nach dem Schlielten von ZuhauseTV Web oder des
Players bestehen. Wenn Sie sich hingegen von ZuhauseTV Web abmelden und wieder anmelden, gelten sofort
wieder die Jugendschutz-Einstellungen, die Sie im Menupunkt Jugendschutz eingestellt haben.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Geben Sie die Jugendschutz-PIN ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.
2. Bestatigen Sie die Eingabe mit der Schaltflache OK.

v Der Inhalt wird entsperrt.
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Live-TV

6 Live-TV
Ubersicht

Die Funktionen Spulen, Pausieren oder Vom Beginn ansehen konnen aus rechtlichen Griinden nicht
verflgbar sein. Die Einschrankungen sind vom jeweiligen Sender oder der jeweiligen Sendung abhangig.

Im MenUpunkt Live-TV werden die aktiven Streams angezeigt. Weitere Informationen zu den verschiedenen
Funktionen in der Webanwendung finden Sie im Kapitel Grundlagen der Bedienung (siehe ,Grundlagen der
Bedienung" auf Seite 15).

Zuhaus eTV

| S

SRR AR

Nr. |Name Beschreibung
1 Sender filtern Filtert Sendungen nach einem bestimmten Sender.
2 Widgets Die aktuell laufenden Sendungen werden als Widgets angezeigt.

6.1 Spezielle Icons und Eingabefelder

Icon Name Beschreibung
(= Bild-im-Bild-Modus | ¢t den Bild-im-Bild-Modus.
aktivieren
7 ild-im-Bild-
K Elelgnl?erl?”d Modus Beendet den Bild-im-Bild-Modus.
LJ Vollbildmodus Offnet den Vollbildmodus.
aktivieren
JL i
or \tfgggg:;nodus Beendet den Vollbildmodus.
= Player: Beendet die laufende Sendung im Player. Die Detailansicht wird
X Schliellen ange.ze|gt.. ) ) _ _ _ . _ )
= Detailansicht: Schlielt die Detailansicht. Die zuletzt ge6ffnete Ansicht wird
angezeigt.
[ ] Aufnahme Kennzeichnet Aufnahmen im Panel Sender oder Programm.

ZuhauseTV Web V6.3 25



Sendung ansehen

6.2 Sendung ansehen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum MenUpunkt Live-TV.
Gegebenenfalls filtern Sie die Ansicht Live-TV nach einem bestimmten Sender.

2
3. Klicken Sie auf die gewlinschte Sendung, um die Detailansicht anzuzeigen.
4

Klicken Sie auf die Schaltflache Ansehen, um die Sendung von Beginn an zu starten oder auf Zum Sender, um

zum Sender zu wechseln.

v Die Sendung wird gestartet.

6.3 Lautstarke einstellen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Lautstarkeregler rechts oben.

2. Schieben Sie den Lautstarkeregler zur gewlinschten Lautstarke.

Meine Inhalte  Radio

v’ Die Lautstarke ist geandert.
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Vollbildmodus verwenden

6.4 Vollbildmodus verwenden

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie wahrend einer laufenden Sendung auf das Icon 4 rechts unten.

=
.

v Der Vollbildmodus wird angezeigt.

2. Wenn Sie den Vollbildmodus beenden mochten, haben Sie folgende Mdglichkeiten:
+ ESC-Taste auf der Tastatur driicken.
« lconar rechts unten anklicken.

v Der Vollbildmodus ist beendet.

6.5 Bild-im-Bild-Modus verwenden

@ Der Bild-im-Bild-Modus muss zuvor in den Browser-Einstellungen eingestellt werden.

Um das Bild-im-Bild-Fenster zu verschieben, klicken und halten Sie das Bild-im-Bild-Fenster und ziehen Sie
es an die gewunschte Position.

Sie konnen auf folgende Arten den Bild-im-Bild-Modus verwenden:

= Steuerelement im Browser aktivieren (siehe ,Steuerelement anzeigen” auf Seite 13)
= \Wahrend einer laufenden Sendung

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie wahrend einer laufenden Sendung auf das Icon B rechts unten.

09:00

v Der Bild-im-Bild-Modus wird angezeigt.

2. Um den Bild-im-Bild-Modus zu beenden, klicken Sie im Bild-im-Bild-Fenster auf die Schaltflache Zuriick zum
Tab.
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Bild-im-Bild-Modus verwenden

bin, wil mein

v Der Bild-im-Bild-Modus ist beendet.
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TV-Programm

7 TV-Programm
Ubersicht

@ Aus rechtlichen Grinden kénnen Sendungen maoglicherweise nicht verflgbar sein. Die jeweiligen
Sendungen sind dann ausgegraut.

Das TV-Programm bietet eine Ubersicht aller Sender und Sendungen in einer Matrix.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Datum und Uhrzeit auswahlen
Detailansicht anzeigen
TV-Sender auswahlen
TV-Sendung ansehen
TV-Sendung aufnehmen

Nr. |Name Beschreibung

1 Sender filtern Filtert Sendungen nach einem bestimmten Sender.
2 Replay Kennzeichnet Replay-Sender.

3 Navigationsleiste Springt zu einem bestimmten Datum.

4 Jetzt Zeigt die aktuell laufenden Sendungen an.

5 Navigationsleiste Springt zu einer bestimmten Uhrzeit.

6 Sendungsdetails Zeigt die Sendungsdetails an.

7 Aufnahme Geplante Aufnahme

8 Kalender Springt zu einem bestimmten Datum.

9 Zeitleiste Springt zu einer bestimmten Uhrzeit.

7.1 Spezielle Icons und Eingabefelder

Icon Name Beschreibung

= gienr?febregﬁledm Die Suche startet durch Eintippen in das Suchfeld.
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Datum und Uhrzeit auswahlen

Icon Name Beschreibung
Balken Kennzeichnet Aufnahmen oder geplante Aufnahmen im TV-Programm.
“ Replay Kennzeichnet Replay-Sender im TV-Programm.

7.2 Datum und Uhrzeit auswahlen

Sie konnen das TV-Programm eines bestimmten Tages zu einer bestimmten Uhrzeit anschauen.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum MenUpunkt TV-Programm.
2. Navigieren Sie zum gewtlinschten Zeitpunkt.

» Zeitleiste: Springen Sie in der Zeitleiste zu einem bestimmten Datum oder einer bestimmten Uhrzeit.

Uiich Wtz - Dias Svajge
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v Das TV-Programm des gewtinschten Tages zu der gewtnschten Uhrzeit wird angezeigt.

7.3 Detailansicht anzeigen

In der Detailansicht finden Sie Zusatzinformationen wie z. B. Sendungs- und Serientitel, Darsteller, Regie und
Beschreibung zur ausgewahlten Sendung.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menupunkt TV-Programm.
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TV-Sender auswahlen

2. Navigieren Sie zur gewlinschten Sendung und klicken Sie auf die Auswahl.

v Die Detailansicht mit den Sendungsdetails zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.

7.4 TV-Sender auswahlen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im MenUpunkt TV-Programm zum Eingabefeld Sender filtern links oben.

2. Geben Sie mithilfe der Tastatur den gewiinschten Suchbegriff ein.

ZuhauseTV

EWE osnatel swh Live-TV

+ Eine Liste der gefilterten Sender wird angezeigt.

7.5 TV-Sendung ansehen

@ Aus rechtlichen Grinden kénnen Sendungen maoglicherweise nicht verfligbar sein. Die jeweiligen
Sendungen sind dann ausgegraut.
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menupunkt TV-Programm.
2. Gegebenenfalls filtern Sie die Ansicht TV-Programm nach einem bestimmten Sender.
3. Klicken Sie auf eine Sendung, um die Detailansicht anzuzeigen.
4

Klicken Sie auf die Schaltflache Ansehen, um die Sendung zu starten oder Zum Sender, um zum Sender zu
wechseln.

v Die Sendung wird gestartet.

7.6 TV-Sendung aufnehmen

@ Im TV-Programm sind Aufnahmen mit einem roten Balken me——— qckennzeichnet.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Einzelne Sendung aufnehmen

= Serie aufnehmen

7.6.1 Einzelne Sendung aufnehmen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum MenUupunkt TV-Programm.

2. Klicken Sie auf die gewiinschte Sendung, um die Detailansicht anzuzeigen.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Aufnehmen, um die Aufnahme zu starten.
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Serie aufnehmen

4. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit OK.

v Die Sendung wird zu lhren Aufnahmen hinzugefiigt und kann Uber den MenUpunkt Meine Inhalte abgerufen
werden.

7.6.2 Serie aufnehmen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum MenUpunkt TV-Programm.

2. Klicken Sie auf die gewlinschte Serie, um die Detailansicht anzuzeigen.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Serie aufnehmen.

4. Wahlen Sie im folgenden Dialog aus, ab welcher Staffel und Episode die Serienaufnahme gestartet werden soll.
5. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit OK.

+ Die Serie wurde zu lhren geplanten Aufnahmen hinzugefiigt und kann Uber den MenUpunkt Meine Inhalte
abgerufen werden.
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Meine Inhalte

8 Meine Inhalte
Ubersicht

Im MenUpunkt Meine Inhalte finden Sie alle Ihre Inhalte an einem Ort zusammengefasst. Moglicherweise missen
Sie weiter nach unten scrollen, um weitere Bereiche oder Inhalte anzuzeigen.

ZuhauseTV/

Meine Inhaite

Zuletzt geschaut

i ¢ f
F-, =

Funktion Beschreibung

Zuletzt geschaut Zeigt bereits begonnene Inhalte an.

Merkliste Zeigt alle gemerkten Sendungen an.

Einzelaufnahmen Zeigt einzelne aufgenommene Sendungen und andere einzelne TV-Beitrage an.
Serienaufnahmen Zeigt aufgenommene Sendungen an, welche als Serie gekennzeichnet sind.

Geplante Aufnahmen | Zeigt geplante Einzelaufnahmen und Serienaufnahmen an.

Speicherplatzver- Zeigt die Auslastung lhres Speicherplatzes fur Aufnahmen an.
brauch
Alle anzeigen Zeigt alle Inhalte der jeweiligen Bereiche an.

8.1 Spezielle Icons und Labels

Icon Name Beschreibung

(+) Plus Kennzeichnet geplante Aufnahmen.

* Stern Kennzeichnet neue Aufnahmen.

@ Punkt Kennzeichnet Aufnahmen oder geplante Aufnahmen.
— | Balken Zeigt den Sendungsfortschritt bei Sendungen, Aufnahmen an.
X Loschen Loscht Inhalte aus Zuletzt geschaut.

8.2 Zuletzt geschaut

Im Bereich Zuletzt geschaut konnen Sie zuletzt geschaute Sendungen fortsetzen, wenn diese fur eine bestimmte
Zeit der Sendungsdauer aktiv gewesen sind.

Folgende Funktionen sind verfugbar:

= Zuletzt geschaute Inhalte anzeigen

= |nhalt I6schen
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Zuletzt geschaute Inhalte anzeigen

8.2.1 Zuletzt geschaute Inhalte anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Menupunkt Meine Inhalte zum Bereich Zuletzt geschaut.
2. Klicken Sie auf Alle anzeigen.

v Die zuletzt geschauten Inhalte werden angezeigt.

8.2.2 Inhalt I6schen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Zuletzt geschaut.
2. Navigieren Sie zum gewunschten Inhalt.

3. Klicken Sie im Widget des Inhalts auf das Icon X.

v Der Inhalt wird aus dem Bereich Zuletzt geschaut geloscht.

8.3 Merkliste

Im Bereich Merkliste konnen Sie gemerkte Sendungen ansehen oder fortsetzen.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Gemerkten Inhalt anzeigen

= [nhalt aus Merkliste entfernen

8.3.1 Gemerkten Inhalt anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Merkliste.
2. Klicken Sie auf die Schaltflache Alle anzeigen.

v Die gemerkten Inhalte werden angezeigt.

8.3.2 Inhalt aus Merkliste entfernen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Merkliste.
2. Klicken Sie auf den gewlnschten Inhalt.
+ Die Detailansicht zum ausgewabhlten Inhalt wird angezeigt.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Aus Merkliste entfernen.

v Der Inhalt wurde aus der Merkliste entfernt.
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Aufnahmen

8.4 Aufnahmen

Im MenUpunkt Meine Inhalte im Bereich Einzelaufnahmen oder Serienaufnahmen konnen Sie alle Aufnahmen
abrufen, welche bereits abgeschlossen sind. Im Mentpunkt Geplante Aufnahmen finden Sie alle geplanten
Aufnahmen.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Geplante Aufnahmen anzeigen

= Aufnahmen abspielen

= Aufnahmen I6schen

Sprctemivinmmimch

Geplante Aufnakmen

Nr. |Name Beschreibung

1 Aufnahmekategorie Die Bereiche Einzelaufnahmen, Serienaufnahmen und Geplante Aufnahmen
zeigen aufgenommene und/oder geplante Sendungen und Serien an.

2 Alle anzeigen Zeigt alle Aufnahmen in den jeweiligen Bereichen an.
3 Aufnahmen Zeigt die Aufnahmen an.
4 Speicherplatzverbrauch Zeigt den aktuellen Speicherplatzverbrauch an.

8.4.1 Geplante Aufnahmen anzeigen
@ Geplante Aufnahmen sind mit dem Icon [+ gekennzeichnet.

@ Die Anzahl der Aufnahmen, die Sie gleichzeitig auf mehreren Geraten (Set Top Box und Mobilgerate)
starten konnen, ist von lhrem Vertrag abhangig. Dasselbe gilt fiir die erlaubte Aufnahmezeit. Wird diese
uberschritten, werden die Sendungen aufgenommen, konnen aber nicht gestreamt werden. Fehlge-

schlagene Aufnahmen sind ausgegraut und mit dem Icon & gekennzeichnet.
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Geplante Einzelaufnahme anzeigen

Im Bereich Geplante Aufnahmen werden alle geplanten Einzelaufnahmen und Serienaufnahmen angezeigt.
Geplante Einzelaufnahmen werden nur so lange angezeigt, bis die Sendung vollstandig aufgenommen wurde.
Danach werden sie im Bereich Einzelaufnahmen angezeigt.

Serienaufnahmen werden angezeigt, so lange die Serienaufnahme aktiv ist. Aufgenommene Episoden werden so
lange angezeigt, bis diese vollstandig aufgenommen wurden. Danach werden sie im Bereich Serienaufnahmen
angezeigt. Lesen Sie hierzu auch das Kapitel ,Sendungen aufnehmen" auf Seite 23 oder ,Aufnahmen I6schen” auf
Seite 37.

Sie konnen auf folgende Arten geplante Sendungen anzeigen:

= Geplante Einzelaufnahmen anzeigen (siehe ,Geplante Einzelaufnahme anzeigen” auf Seite 36)
= Geplante Serienaufnahmen anzeigen (siehe ,Geplante Serienaufnahme anzeigen” auf Seite 36)

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menupunkt Meine Inhalte.
2. Navigieren Sie im Bereich Geplante Aufnahmen zur gewinschten Aufnahme.

v Die Detailansicht zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.

8.4.1.1 Geplante Einzelaufnahme anzeigen

@ Geplante Aufnahmen sind mit dem Icon [+ gekennzeichnet.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Einzelaufnahmen.

v Aufgenommene Einzelaufnahmen und geplante Einzelaufnahmen werden angezeigt.

8.4.1.2 Geplante Serienaufnahme anzeigen

@ Geplante Aufnahmen sind mit dem Icon [+ gekennzeichnet.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Serienaufnahmen.

v Aufgenommene Serienaufnahmen und geplante Serienaufnahmen werden angezeigt.

8.4.2 Aufnahmen abspielen
@ Neue Aufnahmen sind mit einem W gekennzeichnet.

@ Die Anzahl der Aufnahmen, die Sie gleichzeitig auf mehreren Geraten (Set Top Box und Mobilgeréte)
starten konnen, ist von lhrem Vertrag abhangig. Dasselbe gilt fiir die erlaubte Aufnahmezeit. Wird diese
Uberschritten, werden die Sendungen aufgenommen, kdnnen aber nicht gestreamt werden. Fehlge-

schlagene Aufnahmen sind ausgegraut und mit dem Icon &\ gekennzeichnet.

Je nachdem, ob es sich um eine Einzelaufnahme oder eine Serienaufnahme handelt, befinden sich Ihre
Aufnahmen unter dem jeweiligen Bereich.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Einzelaufnahme abspielen
= Serienaufnahme abspielen

8.4.2.1 Einzelaufnahme abspielen
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Menupunkt Meine Inhalte zum Bereich Einzelaufnahmen.
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Einzelne Episode abspielen

2. Klicken Sie auf den gewtinschten Inhalt.
v Die Detailansicht zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

+ Der Inhalt wird gestartet oder fortgesetzt.

8.4.2.2 Einzelne Episode abspielen
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Menupunkt Meine Inhalte zum Bereich Serienaufnahmen.
2. Klicken Sie auf die gewlnschte Serienaufnahme und Episode der Serie.

v Die Detailansicht zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v Der Inhalt wird gestartet oder fortgesetzt.

8.4.3 Aufnahmen Ioschen
@ Geloschte Aufnahmen kénnen nicht wiederhergestellt werden.

Loschen Sie Aufnahmen oder geplante Aufnahmen, wenn Sie diese nicht mehr bendtigen oder um Speicherplatz
flr neue Aufnahmen freizugeben.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Einzelaufnahme loschen

= Geplante Aufnahme I6schen

= Einzelne Episode I6schen

= Alle Episoden einer Staffel Ioschen

= Alle Episoden einer Serienaufnahme I6schen
= Serienaufnahme beenden

8.4.3.1 Einzelaufnahme loschen

@ Geloschte Aufnahmen konnen nicht wiederhergestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im Menupunkt Meine Inhalte zum Bereich Einzelaufnahmen.
2. Klicken Sie auf die gewtinschte Aufnahme.
v’ Die Detailansicht zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.
3. Um die Aufnahme zu I6schen, klicken Sie auf die Schaltflache Aufnahme loschen.
4. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
" Die Aufnahme ist geloscht.

8.4.3.2 Geplante Einzelaufnahme loschen
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Menupunkt Meine Inhalte zum Bereich Geplante Aufnahmen.
2. Klicken Sie auf die gewtinschte Aufnahme.
+ Die Detailansicht zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.

3. Um die ausgewahlte Aufnahme zu I6schen, klicken Sie auf die Schaltflache Geplante Aufnahme lI6schen.
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Einzelne Episode I6schen

4. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Die geplante Aufnahme ist geloscht.

8.4.3.3 Einzelne Episode I6schen

@ Geloschte Aufnahmen kénnen nicht wiederhergestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Serienaufnahmen.
2. Klicken Sie auf die gewlnschte Serienaufnahme und Episode der Serie.
v Die Detailansicht zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.
Um die Episode zu lIoschen, klicken Sie auf die Schaltflache Aufnahme loschen.
4. Bestétigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Die Aufnahme ist geloscht.

8.4.3.4 Alle Episoden einer Staffel 1oschen

@ Geléschte Aufnahmen konnen nicht wiederhergestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Serienaufnahmen.
2. Klicken Sie auf die gewlinschte Serienaufnahme.
v Die aufgenommenen Staffeln der Serienaufnahme werden angezeigt.
3. Klicken Sie auf die Staffel, welche Sie I6schen mdochten.
" Die aufgenommenen Episoden der jeweiligen Staffeln werden angezeigt.
4. Um alle Episoden einer Staffel zu I6schen, klicken Sie auf die Schaltflache Staffel 1oschen.
5. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Alle Episoden der Staffel sind geldscht.

8.4.3.5 Alle Episoden einer Serienaufnahme lI6schen

@ Geloschte Aufnahmen kénnen nicht wiederhergestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Serienaufnahmen.
2. Klicken Sie auf die gewtiinschte Serienaufnahme.
" Die aufgenommenen Staffeln der Serienaufnahme werden angezeigt.
3. Um alle Episoden einer Staffel zu Idschen, klicken Sie auf die Schaltflache Serie I6schen.
4. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Alle Episoden der Serienaufnahme sind geldscht.

8.4.3.6 Serienaufnahme beenden

Wenn Sie eine Serienaufnahme beenden mochten, sodass keine weiteren Episoden aufgenommen werden,
mussen Sie die Serienaufnahme I6schen. Bereits aufgenommene Episoden bleiben erhalten.
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Speicherplatzverbrauch anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menipunkt Meine Inhalte zum Bereich Geplante Aufnahmen.
2. Klicken Sie auf die gewtinschte Aufnahme.
3. Um die Serienaufnahme zu beenden, klicken Sie auf die Schaltflache Geplante Aufnahme I6schen.
4. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v/ Die Serienaufnahme ist beendet.

v Bereits aufgenommene Episoden werden nicht geldscht.

8.5 Speicherplatzverbrauch anzeigen

Im Bereich Speicherplatzverbrauch wird der verbrauchte Speicherplatz fiir aufgenommene Sendungen angezeigt.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum MenUpunkt Meine Inhalte.
2. Scrollen Sie zum Bereich Speicherplatzverbrauch.

+ Die Informationen zum Speicherplatzverbrauch werden angezeigt.
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Radio

9 Radio
Ubersicht

Im MenUpunkt Radio werden die verfiigbaren Radiosender angezeigt.

Folgende Funktionen sind verflgbar:
= Radiosendung anhdren

= Radiosendung pausieren

= Radiosendung beenden

Nr. |Name Beschreibung
1 Sender filtern Filtert Radiosendungen nach einem bestimmten Sender.
2 Radiosender Die aktuell laufenden Radiosendungen werden als Widgets angezeigt.

9.1 Radiosendung anhoren

@ Mithilfe des Lautstarkereglers kann die Lautstarke angepasst werden. Der Lautstarkeregler wird einge-
blendet, sobald der Mauszeiger (iber das Icon <? bewegt wird.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum MenUpunkt Radio.

2. Gegebenenfalls filtern Sie die Ansicht Radio nach einem bestimmten Sender.
3. Klicken Sie auf die gewiinschte Radiosendung.

v Die Radiosendung wird gestartet.

9.2 Radiosendung pausieren
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie wahrend einer laufenden Sendung auf das Icon 00 unten im Player.

v Die Radiosendung wird pausiert.

ZuhauseTV Web V6.3 40



Radiosendung beenden

9.3 Radiosendung beenden
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Dricken Sie wahrend einer laufenden Sendung die
Taste ESC auf der Tastatur.

+ Die Radiosendung ist beendet.
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Suche

10 Suche
Ubersicht

Uber das Icon Q rechts oben kénnen Sie nach folgenden Inhalten suchen:

= Sendungen
= Aufnahmen

= TV-oder Radiosender

Folgende Funktionen sind verflgbar:

= |nhalte suchen
= Suchbegriff erneut verwenden
= Suchbegriff I6schen

Nr. [Name

Beschreibung

1 Suchfeld

Suchen nach Sendungen Aufnahmen, TV- oder Radiosender.

2 Gespeicherte
Suchbegriffe

Suchen nach gespeicherten Suchbegriffen.

3 Suchergebnisse

Zeigt die Suchergebnisse getrennt in verschiedene Bereiche an.

4 | Alle Suchbegriffe
|6schen

Loscht alle Suchbegriffe auf einmal.

5 Alle anzeigen

Zeigt die jeweils gefundenen Suchergebnisse an.

10.1 Spezielle Icons und Eingabefelder

Icon Name

Beschreibung

Eingabefeld
Q Suche

Die Suche startet durch Eintippen in das Suchfeld.

® Eingabefeld

Loscht den eingegebenen Suchbegriff.

Loschen
X Loschen Loscht den gespeicherten Suchbegriff.
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Inhalte suchen

10.2 Inhalte suchen

Verwenden Sie die Suche, um nach bestimmten Inhalten zu suchen.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon Q, um die Suche aufzurufen.

2. Geben Sie in das Suchfeld den gewlinschten Suchbegriff ein.

3. Navigieren Sie innerhalb der Suchergebnisse zum gewtnschten Inhalt.
4. Klicken Sie auf den gewlnschten Inhalt.

v Der gewlinschte Inhalt wird aufgerufen.

10.3 Suchbegriff erneut verwenden
@ Suchbegriffe werden erst ab einer Lange von vier Zeichen gespeichert.

Nach jeder Suche wird der eingegebene Suchbegriff gepeichert.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon Q, um Ihre gespeicherten Suchbegriffe aufzurufen.
2. Klicken Sie im Bereich Gespeicherte Suchbegriffe auf den gewlinschten Suchbegriff.

3. Navigieren Sie innerhalb der Suchergebnisse zum gewlnschten Inhalt.

v Der gewtinschte Inhalt wird aufgerufen.
10.4 Suchbegriff I6schen
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon O\, um die Suche aufzurufen.

2. Navigieren Sie innerhalb der gespeicherten Suchbegriffe zum gewlnschten Suchbegriff.

3. Um den Suchbegriff zu I6schen, klicken Sie auf das Icon X rechts neben dem Suchbegriff.

v Der Suchbegriff ist geloscht.
11 Bei ZuhauseTV Web abmelden

@ Gegebenenfalls missen Sie die Zugangsdaten wieder eingeben, wenn Sie sich erneut bei ZuhauseTV Web
anmelden maochten.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon 2.
2. Klicken Sie im Bereich Abmelden auf die Schaltflache Abmelden.
v Sie sind von ZuhauseTV Web abgemeldet.

ZuhauseTV Web V6.3



Einstellungen

12 Einstellungen
Ubersicht

Uber das Icon €3 rechts oben kénnen Sie die Benutzeroberfliche an Ihre Anforderungen anpassen.

Folgende Menipunkte sind verfligbar:

= Allgemein: Allgemeine Einstellungen

= TV-Sendersortierung: TV-Sender sortieren

= Radio-Sendersortierung: Radio-Sendersortierung anpassen
= Jugendschutz: Jugendschutz-Stufe (FSK) anpassen

= Sicherheit: PINs dndern
= Geratemanagement: Verbundene Gerate anzeigen oder bearbeiten
= Benachrichtigungen: Benachrichtigungen anzeigen

Einstellungen

ALLGEMEIN

SICHERHEIT

GERATEMANAGEMENT

BENACHRIGHTIGUNGEN

Nr. |Name Beschreibung
1 MenUpunkte Zeigt alle MenUpunkte in den Einstellungen an.
2 Einstellungen Offnet den Mentpunkt Einstellungen.

12.1 Spezielle Icons und Eingabefelder

Icon Name Beschreibung
i Info Zeigt weitere Informationen an.
v Auswahlliste Offnet eine Auswahlliste.
v Speichern Speichert Daten.
= Sendersortierung Verschiebt TV- oder Radiosender an eine andere Position.
2 Aktives Mobilgerat Kennzeichnet ein aktives Mobilgerat.
X Inaktives Mobilgerat | Kennzeichnet ein inaktives Mobilgerat.
4 Bearbeiten Andert den Namen eines verbundenen Gerats.
0 Loschen Loscht Daten.

ZuhauseTV Web V6.3

44



Allgemein

Icon Name Beschreibung
® Benachrichtigungen | Kennzeichnet neue Benachrichtigungen.
12.2 Allgemein

Im MenUpunkt Allgemein konnen Sie allgemeine Einstellungen vornehmen.
Folgende Funktionen sind verfugbar:

= Vorlaufzeit einstellen

= Nachlaufzeit einstellen

= SD statt HD verwenden

12.2.1 Vorlaufzeit einstellen

@ Diese Funktion ist verflgbar, wenn fiir die vorherige oder nachfolgende Sendung das Aufnahmerecht
besteht.

Wenn Sie eine Sendung aufnehmen, konnen Sie bestimmen, wie viele Minuten vor der Sendung zusétzlich aufge-
nommen werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.

2. Klicken Sie auf den MenlUpunkt Allgemein.

3. Wahlen Sie in der Auswahlliste von Vorlaufzeit in Minuten die gewiinschte Minutenzahl aus.
4. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die zusatzliche Aufnahmezeit zu speichern.

v Die eingestellte Aufnahmezeit wird bei allen zukinftigen Aufnahmen hinzugeftigt.
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Einstellungen

SICHERHET

GERATEMANAGEMENT

12.2.2 Nachlaufzeit einstellen

@ Diese Funktion ist verflgbar, wenn fur die vorherige oder nachfolgende Sendung das Aufnahmerecht
besteht.

Wenn Sie eine Sendung aufnehmen, konnen Sie bestimmen, wie viele Minuten nach der Sendung zusatzlich aufge-
nommen werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.

2. Klicken Sie auf den Mentpunkt Allgemein.

3. Wabhlen Sie in der Auswabhlliste von Nachlaufzeit in Minuten die gewiinschte Minutenzahl aus.
4. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die zusatzliche Aufnahmezeit zu speichern.

+ Die eingestellte Aufnahmezeit wird bei allen zuklnftigen Aufnahmen hinzugefigt.

12.2.3 SD statt HD verwenden
@ Diese Funktion ist moglicherweise nicht verfligbar.

Aus rechtlichen Griinden sind moglicherweise einige Funktionen nicht in HD-Qualitat verflgbar. In diesem Fall
konnen Sie einstellen, ob die gewahlte Funktion automatisch in SD-Qualitat angezeigt werden soll, wenn diese in
HD nicht verflgbar ist.

Folgende Funktionen sind verflgbar:

= Ja: Wenn die Funktion in HD-Qualitat nicht verfiigbar ist, wird die Funktion automatisch in SD-Qualitat ausge-
fuhrt.

= Jedesmal fragen: Wenn die Funktion in HD-Qualitat nicht verfligbar ist, missen Sie im darauf folgenden Dialog
angeben, ob Sie die Funktion in SD-Qualitat ausfihren mochten.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.

2. Klicken Sie auf den MenUpunkt Allgemein.

3. Wabhlen Sie in der Auswahlliste von SD statt HD verwenden die gewtnschte Option aus.
4. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die gewahlte Option zu speichern.

v Die eingestellte Option wird gespeichert.
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12.3 TV-Sendersortierung

Die verflgbaren Sender finden Sie im Menupunkt Einstellungen > TV-Sendersortierung. Die Sendersortierung ist
standardmalig vorgegeben. Sie kdnnen diese Sendersortierung an lhre Vorlieben anpassen.

ve-TV  TW-Programm  Maine Inhalte  Redio
Einstellungen

ALLGEMEN

Nr. | Beschreibung

1 | Sender auswahlen und verschieben.

2 | Einstellungen speichern.

12.3.1 TV-Sender sortieren

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
2. Klicken Sie auf den Mentpunkt TV-Sendersortierung, um die aktuelle Sendersortierung anzuzeigen.

3. Klicken Sie den gewunschten Sender an und ziehen Sie diesen bei gedrickter Maustaste an die gewtnschte
Position. Info: Sie konnen die Sender auch Uber die Tastatur verschieben. Dricken Sie dazu die Tasten Enter +
neue Sendernummer.

4. Wiederholen Sie Schritt 3, um weitere Sender zu verschieben.
5. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die neue TV-Sendersortierung zu speichern.

v Die Sendersortierung wird gespeichert.

12.4 Radio-Sendersortierung

Die verflgbaren Sender finden Sie im Menipunkt Radio-Sendersortierung. Die Sendersortierung ist standard-
malig vorgegeben. Sie konnen diese Sendersortierung an lhre Vorlieben anpassen.
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Live-T¥ Tw-Programm  Meina Inhalte  Radio
Einstellungen

ALLGEMEIN

TV SENDERSORTIERUNG

RADIO SENDERSORTIERLNG

JUGENDSCHUTE

BENACHRICHTIGUNGEN

Nr. | Beschreibung

1 | Sender auswahlen und verschieben.

2 | Einstellungen speichern.

12.4.1 Radiosender sortieren

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Radio-Sendersortierung, um die aktuelle Sendersortierung anzuzeigen.

3. Klicken Sie den gewtinschten Sender an und ziehen Sie diesen bei gedriickter Maustaste an die gewtinschte
Position. Info: Sie konnen die Sender auch Uber die Tastatur verschieben. Driicken Sie dazu die Tasten Enter +
neue Sendernummer.

4. Wiederholen Sie Schritt 3, um weitere Sender zu verschieben.
5. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die neue Radio-Sendersortierung zu speichern.

v’ Die Sendersortierung wird gespeichert.

12.5 Jugendschutz

@ Manche Sendeanstalten tbermitteln keine Daten zur Altersfreigabe. Dadurch konnen die Jugend-
schutz-Einstellungen unwirksam sein.

Stellen Sie im Menupunkt Jugendschutz ein, ob nur Inhalte angezeigt werden sollen, die z. B. einer Altersfreigabe
ab 6 Jahren entsprechen. Alle anderen Inhalte sind gesperrt und missen durch Eingabe der Jugendschutz-PIN
freigeschaltet werden.

Folgende Funktionen sind verfligbar:
= Jugendschutz einschalten

= Jugendschutz ausschalten
12.5.1 Jugendschutz einschalten

Wenn Sie den Jugendschutz einschalten, konnen Sie zwischen verschiedenen Altersfreigaben wahlen, z. B. FSK 6.
Die FSK-Level sind in 5 Jugendschutz-Stufen eingeteilt.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
2. Klicken Sie auf den MenUlpunkt Jugendschutz.

3. Wahlen Sie in der Auswahlliste das gewunschte FSK-Level aus.
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Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um das ausgewahlte FSK-Level zu speichern.
Geben Sie lhre Erwachsenen-PIN ein.
Bestatigen Sie die Eingabe mit der Schaltflache OK.

" Das ausgewahlte FSK-Level wird gespeichert.

yramm  Meine Inhalte

Einstellungen

ALLGEMEN

SICHERHEIT

GERATEMANAGEMENT

BENACHRICHTIGUNGEN

12.5.2 Jugendschutz ausschalten

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

o gk W N

Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
Klicken Sie auf die Schaltflache Jugendschutz.

Wahlen Sie in der Auswabhlliste die Option Aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern.

Geben Sie lhre Jugendschutz-PIN ein.

Bestatigen Sie die Eingabe mit der Schaltflache OK.

v Der Jugendschutz wird ausgeschaltet.

12.6 Sicherheit

Im MenUpunkt Sicherheit konnen Sie Ihre PINs dndern.

Folgende Funktionen sind verflgbar:
= PIN andern
= Jugendschutz-PIN andern
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12.6.1 PIN a@ndern
@ Andern Sie Ihre PINs regelmalig, um Missbrauch vorzubeugen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
Klicken Sie auf die Schaltflache Sicherheit > PIN a@ndern.

Geben Sie Ihre aktuelle PIN ein.

Geben Sie die neue PIN ein.

Wiederholen Sie die neue PIN.

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die neue PIN zu speichern.

N gk W

Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit OK.
+ Die neue PIN ist gespeichert.

12.6.2 Jugendschutz-PIN andern

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
Klicken Sie auf die Schaltflache Sicherheit > Jugendschutz-PIN andern.
Geben Sie lhre aktuelle Jugendschutz-PIN ein.

Geben Sie die neue Jugendschutz-PIN ein.

Wiederholen Sie die neue Jugendschutz-PIN.

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die neue Jugendschutz-PIN zu speichern.

N o bk W

Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit OK.
+ Die neue Jugendschutz-PIN ist gespeichert.

12.7 Geratemanagement
Ubersicht

@ Ob Sie weitere Mobilgeréte verbinden kénnen, ist von Ihrem Vertrag abhéngig.

Im MenUpunkt Geratemanagement werden verbundene Gerate angezeigt. Sie konnen verbundene Gerate
umbenennen oder Ioschen.

ZuhauseTV

Einstellungen

ALLGEMEIN

BENACHRICHTIGUNGEN
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Verbundenes Gerdt umbenennen

Icon | Name Beschreibung

@ |Aktives Gerat Kennzeichnet ein aktives Gerat.
b Inaktives Gerat Kennzeichnet ein inaktives Gerat.
J [LGschen Loscht ein verbundenes Gerét.

12.7.1 Verbundenes Gerat umbenennen

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.

2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Geratemanagement.
3. Klicken Sie im Bereich Verbundene Gerate auf das Gerat, welches Sie umbenennen mochten.
4. Klicken Sie auf das Icon 2.
+ Ein Eingabefeld 6ffnet sich.
5. Geben Sie mithilfe der Tastatur den gewtinschten Namen ein.
6. Klicken Sie auf das Icon v/, um den neuen Namen zu speichern.
v Das verbundene Gerat ist umbenannt.
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Verbundenes Gerat |dschen

12.7.2 Verbundenes Gerit loschen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Geratemanagement.

3. Klicken Sie im Bereich Verbundene Gerate auf das Gerat, welches Sie I0schen mochten.

4. Um das Gerét zu I5schen, klicken Sie auf das Icon U.
5. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit Ja.

v Das verbundene Gerat ist geloscht.

12.8 Benachrichtigungen

@ Neue Benachrichtigungen erkennen Sie an dem Icon £2.

Im MenUpunkt Benachrichtigungen konnen Sie erhaltene Benachrichtigungen abrufen.

2u hauseTy

Einstellungen

ALLGEMEIN

SICHERHEIT
GERATEMANAGEMENT

BENACHRICHTIGUNGEN

12.8.1 Benachrichtigungen anzeigen

@ Neue Benachrichtigungen erkennen Sie an dem Icon 2.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Benachrichtigungen, um die Benachrichtigungen anzuzeigen.
3. Klicken Sie auf die gewlnschte Benachrichtigung.

v Die Nachricht wird angezeigt.
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Wartungsarbeiten

SACHERHEIT
GERATEMANAGEMENT

BENACHRICHTIGUNDEN

Wartungsarbeiten

Aufgrund von Wartungsarbeiten kann es am
14, Oktober zu
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13 Senderrechte

@ Einige Sender und Sendungen sind aus rechtlichen Griinden moglicherweise nicht verfiigbar.

Fernsehen

Fehler

Maogliche Ursache

Wiedergabe einer Sendung nicht
moglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig gestarteter Sendungen oder Filme
(Set Top Box und Mobilgerate) wurde Uberschritten. Aus rechtlichen
Grunden konnen die Einschrankungen der jeweiligen Sendergruppen
unterschiedlich sein.

Flr den Sender steht kein Replay zur Verfligung.

Wiedergabe einer Sendung in HD-
Qualitat nicht moglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig gestarteter Sendungen oder Filme
wurde erreicht. Aus rechtlichen Grinden konnen die Einschrankungen
der jeweiligen Sendergruppen unterschiedlich sein.

Spulen, Pausieren oder eine Sendung

von Beginn an ansehen nicht moglich.

Die Funktionen Spulen, Pausieren oder Vom Beginn ansehen konnen
aus rechtlichen Grinden nicht verfligbar sein. Die Einschrankungen sind
vom jeweiligen Sender oder der jeweiligen Sendung abhangig.

Aufnahmen

Fehler

Maogliche Ursache

Wiedergabe einer Aufnahme nicht
moglich.

Aus rechtlichen Grinden konnen die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen unterschiedlich sein.

Der Zeitpunkt, ab dem Aufnahmen nicht mehr verfligbar sind, ist von
Ihrem Vertrag abhangig.

Die Aufnahme ist ausgegraut und mit dem lcon &\ gekennzeichnet.

Sendung wurde nicht vollstandig
aufgenommen.

Das Aufnahmerecht fir die vorherige oder nachfolgende Sendung / Film
fehlt.

Sendung wurde nicht in HD-Qualitat
aufgenommen.

Die maximale Anzahl gleichzeitig gestarteter Aufnahmen (Set Top Box
und Mobilgerate) wurde erreicht. Aus rechtlichen Griinden konnen die
Einschrankungen der jeweiligen Sendergruppen unterschiedlich sein.

Aufnahme wurde automatisch
geloscht.

Aufnahmen werden nach Ablauf einer gewissen Zeit automatisch
geldscht. Die Zeitdauer, wann Aufnahmen gel6scht werden, ist von lhrem
Vertrag abhangig.

Bei weiteren Fragen kontaktieren Sie den Kundendienst.
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14 Fehlerbehebung
Fehlerbehebung

Fehler

Mogliche Ursache

Abhilfe

Anmelden

Anmeldung fehlgeschlagen

Der Inkognito- oder Private-Modus
darf nicht verwendet werden.

Inkognito-Modus (Chrome, Edge)
oder Privater Modus (Mozilla Firefox)
deaktivieren.

Durch das Ldschen der tempo-
raren Daten (Cookies) des Inter-
netbrowsers wurde die Anzahl
der registrierten Gerate beim
Login uberschritten. Eine erneute
Anmeldung ist nicht moglich.

Kundendienst kontaktieren.

Bild
Bild ruckelt WLAN-Signal zu schwach Netzwerkkabel, PowerLAN oder
WLAN Repeater verwenden.
Bandbreite eingeschrankt aufgrund | Netzwerkkabel anstelle von WLAN
mehrerer Benutzer verwenden.
Ton

Ton ist abgehackt.

Zu geringe Bandbreite vorhanden.

Netzwerkkabel, PowerLAN oder
WLAN-Repeater verwenden.

Kein Ton auf bestimmten Sendern

Mehrkanalton ist eingestellt, wird
aber vom Ausgabegerat nicht unter-
stutzt.

Das Tonausgabeformat lhres Gerats
andern.

Aufnahmen

Sendung kann nicht aufgenommen
werden.

Nicht mehr genligend Speicherplatz
vorhanden.

Den Speicherplatz kontrollieren. Ggf.
aufgenommene Sendungen I6schen.

Aufnahme-Funktion aus rechtlichen
Grunden bei einer Sendung nicht
moglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitiger
Aufnahmen (Set Top Box und Mobil-
gerate) wurde Uberschritten. Aus
rechtlichen Grunden konnen die
Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen unterschiedlich sein.

Die Aufnahme ist im MenUpunkt
Meine Inhalte im Bereich Geplante
Aufnahmen ausgegraut.

Maximale Anzahl gleichzeitiger
Aufnahmen (Set Top Box und Mobil-
gerate) wurde Uberschritten.

Ggf. aufgenommene Sendungen
|6schen.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen unterschiedlich sein.
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Fehler

Maogliche Ursache

Abhilfe

Wiedergabe einer Aufnahme nicht
moglich.

Aufnahme ist im MenUpunkt
Meine Inhalte im Bereich Geplante
Aufnahmen ausgegraut.

Ggf. aufgenommene Sendungen
|6schen.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen unterschiedlich sein.

Der Zeitpunkt, ab dem Aufnahmen
nicht mehr verfligbar sind, ist vom
Vertrag abhangig.

Sendung wurde nicht vollstandig
aufgenommen.

Aufnahmerecht fur die vorherige
oder nachfolgende Sendung / Film
fehlt.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen unterschiedlich sein.

Sendung wurde nicht in HD-Qualitat
aufgenommen.

Maximale Anzahl gleichzeitig
gestarteter Aufnahmen (Set Top
Box und Mobilgerate) wurde
erreicht.

Ggf. eine Aufnahme oder mehrere
Aufnahmen I6schen, welche gleich-
zeitig gestartet wurden.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen unterschiedlich sein.

Aufnahme wurde automatisch
geloscht.

Die Verflgbarkeit der Aufnahme ist
abgelaufen.

Aufnahmen werden nach Ablauf
einer gewissen Zeit automatisch
geloscht. Die Zeitdauer, wann
Aufnahmen geloscht werden, ist vom
Vertrag abhangig.

Fernsehen

Wiedergabe einer Sendung nicht
maoglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig
gestarteter Sendungen / Filme (Set
Top Box und Mobilgerate) wurde
uberschritten.

Aus rechtlichen Griinden kdnnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen unterschiedlich sein.

Wiedergabe einer Sendung in HD-
Qualitat nicht maoglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig
gestarteter Sendungen / Filme
wurde erreicht.

Aus rechtlichen Griinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen unterschiedlich sein.

Replay-Wiedergabe einer Sendung
nicht moglich.

Replay ist im Produkt oder in einer
Option nicht enthalten.

Flr den Sender ist kein Replay
verfligbar.

Replay aus rechtlichen Griinden bei
einer Sendung nicht maoglich.

Aus rechtlichen Grinden koénnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen unterschiedlich sein.

Einstellung flr Replay ist nicht aktiv.

Kundendienst kontaktieren.

Vorspulen einer Sendung nicht
moglich.

Replay ist im Produkt oder der
Option nicht enthalten.

Fur den Sender ist kein Replay
verflgbar.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen unterschiedlich sein.
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Fehler

Maogliche Ursache

Abhilfe

Sendung pausieren nicht maoglich.

FUr den Sender ist kein Replay
verflgbar.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen unterschiedlich sein.

Wiedergabeprobleme

Schlechte Internetverbindung. Es
kann zu Wiedergabeproblemen
kommen.

Netzwerkkabel anstelle von WLAN
verwenden.

Sender

Verschllsselte Sender zeigen nur
ein schwarzes Bild und / oder die
Fehlermeldung Es tut uns leid.
Dieser Sender steht aus techni-
schen Griinden derzeit nicht zur
Verfiigung.

Technisches Problem der
Verschllsselung.

Kundendienst kontaktieren.

Bestimmte Sender werden in der
Sendersortierung nicht angezeigt.

Eine neue Sendersortierung oder
neue Sender verursachen, dass
Sender in der Sendersortierung
nicht mehr angezeigt werden.

Kundendienst kontaktieren.

Sender nicht verfigbar.

Sender ist aus rechtlichen Grinden
nicht verfligbar.

Aus rechtlichen Griinden kdnnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen unterschiedlich sein.

Heimnetz-Erkennung

Wiedergabe eines Senders nicht
maoglich.

Es wurde noch kein Hauptgerat im
Heimnetz festgelegt.

Schalten Sie zuhause (Heimnetz)
das Gerat ein, welches Sie als Ihr
Hauptgerat festlegen mochten. Dazu
im angezeigten Dialog die Schalt-
flache Ja, dieses Gerit festlegen
bestatigen. Danach den Sender neu
starten.

Hinweis: Die Web-Anwendung kann
nicht als Hauptgerat festgelegt
werden.

Sender nicht verfligbar

Der Sender ist aus rechtlichen
Grinden nur im Heimnetz verfigbar.

Starten Sie den Sender in lhrem
Heimnetz.
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15 Barrierefreiheit
15.1 Klare Sprache einschalten

@ Unterschiedliche Tonspuren sind nicht bei allen Sendern oder Sendungen verfligbar.

Die Tonspur gks (Klare Sprache) reduziert Hintergrund- und Nebengerdusche, um die Sprachverstandlichkeit zu
verbessern. Die Verflgbarkeit ist je nach Sender und Land unterschiedlich.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°.

v Das Kontextmenu wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den MenlUpunkt Streameinstellungen =
v’ Die Streameinstellungen werden angezeigt.

3. Klicken Sie im Bereich Tonspur auf die Option gks.
v Die Tonspur gks (Klare Sprache) ist angepasst.

15.2 Untertitel einschalten
@ Untertitel sind nicht bei allen Sendern oder Sendungen verfiigbar.

Manche Sendungen stellen Untertitel bereit. Je nach Sender konnen unterschiedliche Sprachen verfligbar sein.
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen.

v Das Kontextmeni wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den MenUpunkt Streameinstellungen =
v Die Streameinstellungen werden angezeigt.
3. Klicken Sie im Bereich Untertitel auf die gewlinschte Sprache.

v Die Untertitel sind eingeschaltet. Info: Sie konnen die Untertitel mithilfe der Tastatur Uber die Taste ¢
einschalten oder auschalten.

15.3 Tastaturbefehle verwenden

Verwenden Sie die folgenden Tastaturbefehle, um bestimmte Funktionen im ZuhauseTV Web schneller aufzu-
rufen. Mithilfe der Tabulatortaste konnen Sie in der Webanwendung zwischen MenUpunkten, Eingabefeldern und
Widgets navigieren.

15.4 Steuerelement anzeigen

@ Die Darstellung kann je nach Browser und Betriebssystem abweichen. Die folgende Darstellung zeigt das
Steuerelement in Google Chrome auf Microsoft Windows.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie wahrend einer laufenden Sendung zum Icon =J rechts oben neben der Suchleiste des Browsers.

2. Gegebenenfalls schalten Sie den Untertitel in der gewlinschten Sprache ein.

3. Um das Bild-im-Bild-Fenster zu 6ffnen, klicken Sie auf das Icon E im Steuerelement.

v Das Bild-im-Bild-Fenster wird gedffnet.
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15.5 Lautstarke einstellen

@ Sie konnen die Lautstarke mithilfe der Tastatur direkt lauter oder leiser einstellen. Driicken Sie dazu die
Taste . oder,.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Lautstarkeregler rechts oben.

2. Schieben Sie den Lautstarkeregler zur gewlinschten Lautstarke.

QAa®

Videothek Radio

v Die Lautstarke ist geandert.
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15.6 Vollbildmodus verwenden

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie wahrend einer laufenden Sendung auf das Icon 4 rechts unten.

v Der Vollbildmodus wird angezeigt.

2. Wenn Sie den Vollbildmodus beenden mochten, haben Sie folgende Mdglichkeiten:
+ ESC-Taste auf der Tastatur driicken.
« lconar rechts unten anklicken.

v Der Vollbildmodus ist beendet.

15.7 Bild-im-Bild-Modus verwenden

@ Der Bild-im-Bild-Modus muss zuvor in den Browser-Einstellungen eingestellt werden.

@ Um das Bild-im-Bild-Fenster zu verschieben, klicken und halten Sie das Bild-im-Bild-Fenster und ziehen Sie
es an die gewunschte Position.

Sie konnen auf folgende Arten den Bild-im-Bild-Modus verwenden:

= Steuerelement im Browser aktivieren (siehe ,Steuerelement anzeigen” auf Seite 13)
= \Wahrend einer laufenden Sendung

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie wahrend einer laufenden Sendung auf das Icon B rechts unten.

10:45

+ Der Bild-im-Bild-Modus wird angezeigt.

2. Um den Bild-im-Bild-Modus zu beenden, klicken Sie im Bild-im-Bild-Fenster auf die Schaltflache Zuriick zum
Tab.

ZuhauseTV Web V6.3

60



Bild-im-Bild-Modus verwenden

v Der Bild-im-Bild-Modus ist beendet.
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